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[bookmark: _Hlk115949371]Informace: 
1) Lyžařský kurz pro klienty školy provádí provozovatel lyžařské školy, půjčovny a servisu SKI Máchovka Nová Paka ve svých prostorách a se svými instruktory.
2) [bookmark: _heading=h.gjdgxs]Zahájení kurzu každý den v 8:30, ukončení 1. hodiny v 9:15, přestávka, zahájení 2. výukové hodiny 9:30, ukončení 2. hodiny v 10:15. Pokud je klientem dítě, přivádí a odvádí jej zákonný zástupce.
3) Před zahájením výuky budou klienti seznámeny s bezpečnostními zásadami, které jsou povinny dodržovat. 
4) Vybavení a jeho nastavení určí personál podle zadané specifikace. Vybavení je možné si vyzkoušet v půjčovně lyžařské školy v provozní době. Velikost lyžařských i snowboardových bot odpovídá běžnému číslování obuvi. V případě, že by velikost vybavení neodpovídala požadovanému komfortu, lze vybrat jinou dostupnou velikost vybavení.
5) V případě zapůjčení pouze některého druhu vybavení činí cena po dobu kurzu 350 Kč za lyže nebo snowboard, 230 Kč za boty a 120 Kč za helmu. Lyžařské hole pro výuku začátečníků nedoporučujeme.
6) Obstaravatel neodpovídá za ztrátu / krádež osobních věcí účastníků výcviku.
7) V případě, že se klient nemůže kurzu zúčastnit z jakéhokoliv důvodu má objednatel právo na vrácení poměrné části 50 % z uhrazené ceny lyžařského kurzu a případně také z ceny zapůjčeného vybavení. Taková situace musí být oznámena emailem nejpozději 2 kalendářní dny před zahájením kurzu.
8) Při zahájení kurzu a následném neabsolvování kurzu klientem z jakéhokoliv důvodu nemá objednatel nárok na vrácení ceny kurzu a případně ani ceny zapůjčeného vybavení.
9) Pokud by se lyžařský kurz z důvodů nedostatku sněhu, vládních nařízení omezujících provoz či z jakéhokoliv důvodu ze strany provozovatele nemohl konat, vrátí provozovatel poměrnou část ceny kurzu ve prospěch objednatele.
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