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VSeobecné obchodni podminky servisu

sportovniho vybaveni

spoleénosti SKI MACHOVKA SCHOOL s.r.o. se sidlem Masarykova 82, Karany 250 75
provozovny Havlova 1795, 509 01 Nova Paka ICO: 23438592 jako provozovatelem servisu
sportovniho vybaveni (dale jen ,,Provozovatel) na adrese Havlova 1795, Nova Paka 509 01. Tyto
podminky upravuji pravni vztahy pii poskytovani servisu sportovniho vybaveni mezi Provozovatelem

a jednotlivymi zakazniky (dale jen ,,zakaznik").

1. UVODNI USTANOVENI

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

Pro tcely téchto v§eobecnych obchodnich podminek (dale jen ,,VOP*) se pojmem
»Sportovni vybaveni rozumi zejména lyze, snowboardy, dalsi sportovni vybaveni,
vystroj a prislusenstvi, které jsou ptedmétem servisnich praci provadénych Provozovatele
na zakladé pozadavku Zakaznika, a to v souladu s t¢mito VOP.

Ustanoveni téchto VOP vymezuji a upravuji prava a povinnosti vyplyvajici ze smluvniho
vztahu mezi Provozovatelem (jakozto poskytovatelem servisu) a Zakaznikem. Tato
ustanoveni tvofi nedilnou soucast v§ech smluv uzaviranych mezi Provozovatelem a
Zakaznikem.

HZakazkovy list” je smluvni formulaf vyplnény a podepsany Zakaznikem a
Provozovatelem, ktery slouzi jako potvrzeni o prevzeti Sportovniho vybaveni do servisu.
Zakazkovy list specifikuje zejména identifikaci zdkaznika a sportovniho vybaveni,
pozadovany rozsah servisnich praci, predbéznou cenu, termin dokonceni a pfipadné dalsi
ujednani. Podpisem Zakazkového listu dochazi k uzavieni smlouvy o servisu mezi
Provozovatelem a Zakaznikem.

,,PFedmétem smlouvy* se rozumi provedeni servisnich praci na Sportovnim vybaveni
podle specifikace uvedené v Zakazkovém listu. Rozsah a obsah predmétu smlouvy mutize
byt uptesnén nebo zménén po dohod€ smluvnich stran v prabéhu plnéni.

Objednavky mohou byt realizovany:

a) osobn¢ na provozovn¢ Provozovatele
b) telefonicky na tel. Cisle +420 797 622 369
¢) e-mailem na pujcovna@skimachovka.cz

2. PREVZETI A PODMINKY SERVISU

2.1.
2.2.

Servisni smlouva je uzavirana prostfednictvim Zakazkového listu dle ¢l. 1.3 téchto VOP.
Zakaznik bere na védomi, Ze Sportovni vybaveni ptevzaté k servisu je fadné skladovano a
pojisténo pro piipad skody zpiisobené tfetimi osobami.
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3. CENA A PLATEBNI PODMINKY

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Zakaznik se zavazuje za servis Sportovniho vybaveni uhradit cenu stanovenou na zakladé
Ceniku Provozovatele (dale jen ,,Cenik®). Cenik servisnich tikoni je k nahlédnuti v
provozovng servisu.

Cena za servisni prace je uvedena v Zakazkovém listu a je stanovena jako odhad, ktery
odpovida pravdépodobné vysi uctované castky. Tato cena piedstavuje nezavazny rozpocet
a jedna se o predpokladanou ¢astku. Odhad vychazi z ocekavaného rozsahu servisnich
praci a je stanoven na zakladé platného ceniku servisnich ukont, nadhradnich dili a
materialu spotfebovaného pfi servisu, pticemz odpovida skutecné provedenym pracim.
Zakaznik podpisem Zakazkového listu souhlasi s moznym navysenim ceny piedmétu
smlouvy stanovené odhadem az do vyse 10 % ceny zakazky, ptiCemz takové navyseni se
nepovazuje za podstatné prekroceni ceny (§ 2612 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik, dale jen ,,ob¢ansky zakonik*). Pokud Provozovatel béhem plnéni smlouvy zjisti,
ze kone¢na cena piekroci hranici 10 % navyseni, informuje o tom Zékaznika e-mailem
nebo telefonicky. V takovém ptipadé je Zakaznik opravnén navyseni ceny odmitnout a od
smlouvy odstoupit, coz uéini vyhradné pisemnym sdéleni na adresu
pujcovna@skimachovka.cz. Pii odstoupeni od smlouvy se Zakaznik zavazuje uhradit
pomérnou ¢ast pivodné stanovené ceny a prevzit servisované Sportovni vybaveni
nejpozdéji do tii pracovnich dnd od odstoupeni. Pokud zakaznik do tii pracovnich dnti od
oznameni o navySeni ceny pisemné nesdéli, ze od smlouvy odstupuje, ma se za to, ze s
navysenim ceny souhlasi.

Cena je splatna v den uvedeny jako termin servisu v Zakazkovém listu, pfi¢emz se tim
rozumi také den vyzvednuti dokonc¢eného servisu sportovniho vybaveni. Pokud
Provozovatel tento termin z kapacitnich diivodii nebo z jinych okolnosti branicich
dokonceni servisu ve smluveném terminu nedodrzi, je cena splatna v den, kdy je
servisované Sportovni vybaveni pripraveno k pfedani Zakaznikovi. V ptipadé prodleni s
uhradou ceny je Provozovatel opravnén GiCtovat Zakaznikovi Groky z prodleni ve vysi
stanovené obCanskym zakonikem.

Pokud Zakaznik ptevzeti Sportovniho vybaveni neprovede ve stanovené 1htité, je povinen
hradit poplatek za skladovani ve vysi 50 K¢ za kazdy jednotlivy kus a den prodleni.

4. ROZSAH A ZMENY SERVISU

4.1.

4.2.

Provozovatel provadi servis podle rozsahu a terminu uvedeného v Zakazkovém listé.
Pokud béhem servisu bude poteba zménit rozsah praci nebo prodlouzit termin,
Provozovatel o tom ihned informuje Zakaznika e-mailem nebo telefonicky.

Pii vyrozuméni Zakaznika o potfebé zmény rozsahu predmétu smlouvy Provozovatel
zaroven upozorni Zakaznika na ptipadnou zménu pracnosti a nutnost prodlouzeni lhiity
pro provedeni servisu. Pokud Zakaznik tuto zménu odsouhlasi, Provozovatel pokracuje v
provedenti servisu dle novych podminek. V opacném piipad€é Provozovatel na Zakazkovy
list uvede sdéleni, ze Zakaznik zménu neschvalil, a prace na Sportovnim vybaveni zastavi.
V ptipadé€ nezavinéného prodleni a zastaveni praci je Zakaznik povinen uhradit
Provozovatele naklady podle ustanoveni odst. 3.3 téchto VOP.
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4.3.
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Pokud Zakaznik pfi sjednavani a podpisu Zakazkového listu neoznami, ze pozaduje
vraceni vyménénych poskozenych dila ¢i soucastek, ztraci narok na jejich vraceni a tyto
komponenty jsou povazovany za bez hodnoty a prechazeji do vlastnictvi Provozovatele.
Poskozené dily nebo soucastky, které byly nahrazeny novymi ¢i repasovanymi dily
bezuplatné v ramci zarucni opravy, prechazeji do vlastnictvi Provozovatele vzdy.
Provozovatel je opravnén s témito dily naloZzit v rdmci svého sbérného hospodaftstvi dle
platnych pravnich predpisi

5. VYZVEDNUTI SPORTOVNIHO VYBAVENI PO

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

SERVISU

Zakaznik je povinen pievzit servisované Sportovni vybaveni z provozovny Provozovatele
v den uvedeny v Zakazkovém listu, ptipadné v jiny den dohodnuty mezi Provozovatelem
a Zakaznikem.

K vyzvé Provozovatele je Zakaznik povinen pii pfevzeti prokazat svou totoznost nebo
predlozit origindl Zakazkového listu.

akaznik je povinen potvrdit pfevzeti servisovaného Sportovniho vybaveni podpisem na
Zakazkovém listu a uhradit sjednanou cenu za servis dle ¢l. 3 téchto VOP. Platba mize
byt provedena v hotovosti nebo platebni kartou v provozovné. Po piijeti platby bude
Zakaznikovi vystaven danovy doklad.

Servisované Sportovni vybaveni bude vydano az po iplném uhrazeni ceny, pokud se
smluvni strany pisemné nedohodnou jinak. Provozovatel je opravnén zadrZet Sportovni
vybaveni k zaji§téni své splatné pohledavky vici Zakaznikovi, a to véetné pohledavek z
predchozich zakazek. Toto zadrzovaci pravo se fidi § 1395 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.

Pokud si Zakaznik nevyzvedne servisované Sportovni vybaveni po dni uvedeném v
Zakazkovém listu, je povinen hradit Provozovateli poplatek za skladovani ve vysi 50 K¢
za kazdy jednotlivy kus a den prodleni. Soucasné na Zakaznika pfechazi riziko nahodilé
Skody nebo zniceni servisovaného Sportovniho vybaveni

Nevyzvedne-li si Zakaznik servisované Sportovni vybaveni do 3 mésict ode dne
uvedeného v Zakazkovém listu, vyzve ho Provozovatel k jeho vyzvednuti. Pokud ani po
této vyzve nedojde k ptevzeti, je Provozovatel opravnén vybaveni prodat za pfimétenou
cenu dle § 1405 a nasl. obcanského zakoniku.

6. PROHLASENI ZAKAZNIKA

6.1.

a)
b)

<)

Zakaznik (fyzicka osoba ¢i podnikajici fyzicka osoba) timto vyslovné prohlasuje, Ze:

je plnolety, tj. dosahl véku 18 let,

je pIné€ svépravny a zpusobily k pravnim tkontim,

veskeré informace a dokumenty poskytnuté Provozovatele jsou aktudlni, Gplné, ptesné a
pravdivé, pricemz Zakaznik nezamlcel zadné zavazné skutecnosti,
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d) byl pfed uzavienim smlouvy o servisnich pracich Provozovatele fadné informovan o v§ech

podminkach servisu Sportovniho vybaveni, zejména o cen¢ a jeji predbézné kalkulaci,

e) byl seznamen s t€émito VOP a Cenikem Provozovatele, a souhlasi s nimi.

6.2.

6.3.

Zakaznik bere na védomi, ze Provozovatel pfi provadeni servisnich praci vychazi
vyhradn€ z udajt poskytnutych Zakaznikem tykajicich se jeho hmotnosti, vysky, véku a
fyzické zdatnosti. Provozovatel nenese odpovédnost za Skody vzniklé v disledku
poskytnuti nespravnych nebo neuplnych tdaji. V pfipadé zmény téchto parametrt je
nutné provést novy servis Sportovniho vybaveni.

Zakaznik byl vyslovn€ upozornén na skutecnost, Ze nastaveni lyzaiského nebo
snowboardového vazani je provadéno rucné, bez certifikace, bez méteni vypinacich sil a
bez potvrzeni, a s timto postupem vyslovné souhlasi.

7. NASTAVENI LYZARSKE VAZANI

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Zakaznik bere na védomi, Ze nastaveni lyzatského a snowboardového vazani provadéné
Provozovatelem je provadéno vyhradné ruéné, na zaklade udaju sdélenych Zakaznikem a
vizualni kontroly sportovniho vybaveni.

Nastaveni vazani neni provadéno jako odborné, certifikované ani normované setizeni dle
ptislusnych technickych norem (zejména ISO/DIN), pokud neni vyslovné pisemné
sjednano jinak v Zakazkovém listu.

Provozovatel neprovadi funkéni zkousku vypinacich sil, méfeni vypinacich momenta ani
strojovou kalibraci vazani, a neposkytuje k nastaveni zadné potvrzeni, certifikat ani
garanci spravné funkce vazani pri jizdé.

Zakaznik bere na védomi, Ze nastaveni vazani je pouze orienta¢nim tikonem, ktery
nenahrazuje odborné sefizeni provedené autorizovanym servisnim stéediskem, a zZe
spravna funkce vazani zavisi mimo jiné na technickém stavu vybaveni, stylu jizdy, terénu
a aktudlni fyzické kondici uzivatele.

Zakaznik vyslovné souhlasi s tim, Ze nese plnou odpovédnost za pouzivani sportovniho
vybaveni s takto nastavenym vazanim, a zavazuje se pred zahajenim jizdy ovéfit jeho
funkénost a vhodnost.

Provozovatel nenese odpoveédnost za jakoukoliv jmu na zdravi, majetku ¢i jinou Skodu,
ktera vznikne v souvislosti s pouzivanim sportovniho vybaveni s vazanim nastavenym dle
tohoto ¢lanku, pokud $koda nebyla zptisobena umyslnym nebo hrubé nedbalym jednanim
Provozovatele.

8. ODPOVEDNOST PROVOZOVATELE ZA SERVIS

8.1.

8.2.

8.3.

Provozovatel odpovida za provedeni servisnich praci a za pouzité nahradni dily v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

Odpovédnost Provozovatele se nevztahuje na spotfebni material, rychle opotfebovatelné
nahradni dily ¢i soucastky.

Odpoveédnost Provozovatele se nevztahuje na zavady a Skody zplsobené havarii
Sportovniho vybaveni, ddle na zavady vzniklé nespravnym uzivanim Sportovniho

4



SKI MACHOVKA SCHOOL s.r.0.
Sidlo: Masarykova 82, Karany 250 75
Provozovna: Havlova 1795, Nova Paka 509 01

IC: 23438592 DIC: CZ23438592

SKI MACHOVKA  Telefon: +420 797 622 369

8.4.
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vybaveni, ani na vady a souvisejici skody, pokud Zakaznik poskytl k provedeni servisnich
praci vlastni material.

Ustanoveni o odpovédnosti Provozovatele se nevztahuji na nasledky vyplyvajici z
nastaveni lyZzatského nebo snowboardového vazani provedeného dle ¢l. 6 téchto VOP,
zejména na Urazy, pady nebo skody vzniklé pifi uzivani sportovniho vybaveni.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.

9.2.
9.3.

94.

9.5.

9.6.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Informace o ochrané osobnich udajii Zakaznika, ktery je fyzickou osobou, jsou uvedeny v
samostatném dokumentu ,,Zasady ochrany osobnich udaji‘.

Tyto informace o ochrané osobnich udaju jsou nedilnou soucasti téchto VOP.

Zakaznik je povinen poskytnout své osobni tidaje pravdivé a Gpln¢€ a bez zbytecného
odkladu informovat Provozovatele o jakychkoliv zménach v téchto udajich.

V piipadé, Ze Zakaznik neposkytne povinné udaje nebo je poskytne nepravdive, neni
Provozovatel schopen splnit své zavazky, a je opravnén od smlouvy odstoupit bez
jakékoliv odpovédnosti za Skody ¢i jiné naroky Zakaznika.

Osobni tdaje budou uchovavany po dobu nezbytné nutnou k plnéni smluvnich zavazkt a
dale po dobu 10 let od posledni realizované akce, neni-li zdkonem stanovena del$i doba.
Po uplynuti této lhiity budou osobni idaje bezpecné vymazany nebo anonymizovany.
Zakaznik ma pravo na piistup ke svym osobnim udajim, pravo na jejich opravu, vymaz,
omezeni zpracovani, vznést namitku a pravo na prenositelnost tidajii. Pro uplatnéni téchto
prav se muze Zakaznik obratit na e-mail: pujcovna@skimachovka.cz. V pitipadé
pochybnosti o zakonném zpracovani osobnich udaji méa Zakaznik pravo podat stiznost u
Utadu pro ochranu osobnich tdaji.

ZAVERECNA USTANOVENI

Otazky neupravené témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami se fidi piisluSnymi
ustanovenimi ¢eského pravniho fadu, zejména zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obanskym
zakonikem.

Jakékoliv spory mezi Provozovatelem a Zakaznikem vzniklé z téchto VSeobecnych
obchodnich podminek nebo v souvislosti s nimi budou rozhodovany ptislusnymi ¢eskymi
soudy.

Zakaznik neni opravnén postoupit jakakoliv prava nebo pohledavky vyplyvajici ze
Smlouvy o aktivité na tfeti osoby.

V piipadé spotiebitelského sporu mezi Zakaznikem a Provozovatelem, ktery nebude
mozné vyiesit dohodou, miize Zakaznik podat navrh na mimosoudni feSeni sporu u
piislusného subjektu — Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo prostiednictvim
online platformy EU pro feSeni sporti na adrese: https://webgate.ec.europa.eu/odr.
Provozovatel je opravnén tyto VOP a/nebo Cenik kdykoliv jednostranné ménit nebo
dopliovat. Aktualizované znéni bude vzdy zvefejnéno na strankach www.skimachovka.cz
a také k dispozici v provozovné servisu, aby mél Zakaznik moznost se s nimi seznamit.
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10.6.  Pokud se nékteré ustanoveni téchto VOP stane neplatnym, neu¢innym nebo nicotnym,
nahrazuje jej ustanoveni, které mu svou povahou nejvice odpovida. Neplatnost jednoho
ustanoveni nema vliv na platnost a uc¢innost ostatnich ustanoveni.

10.7. Tyto VOP jsou platné a u¢inné od 25. 12. 2025.

V Nové Pace 25. 12. 2025

SKI MACHOVKA SCHOOL s.r.o.
Ing. Marek Smika



