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INFORMACE O OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Tyto informace o ochrang osobnich tidajti vydava spole¢nost SKI MACHOVKA ACADEMY s.r.0.,
ICO: 23438614, se sidlem Masarykova 82, 250 75 Karany (dale jen ,,Provozovatel“), v souvislosti s
poskytovanim vyuky lyZovani a snowboardingu a souvisejicich sluzeb, véetné€ zajistovani pronajmu a

servisu sportovniho vybaveni.

1.
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

UVODNIi USTANOVENI

Tento dokument je vydan v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (dale jen ,,GDPR®) a stanovuje zasady zpracovani osobnich tidaji zakazniki a
ucastnikl aktivit poskytovanych Provozovatelem.
Spravcem osobnich udaji je spole¢nost SKI MACHOVKA ACADEMY s.r.o., ICO:
23438614, se sidlem Masarykova 82, Kéarany 250 75. Kontaktni osobou je Ing. Marek
Smika. Kontakt:
e Telefon: +420 797 622 369
e E-mail: skola@skimachovka.cz
V ptipadech, kdy Provozovatel zpracovava udaje jménem jiného subjektu, vystupuje jako
zpracovatel dle ¢l. 28 GDPR.
V pfipadé objednani sluzby pro tfeti osoby (napft. déti v rdmci Skolniho kurzu) je
objednatel povinen zajistit informovani téchto osob nebo jejich zakonnych zastupcti o
zasadach zpracovani osobnich tdaji a pripadné ziskat jejich souhlas, pokud je vyzadovan.
Tim nejsou dotceny informacni povinnosti Provozovatele podle GDPR.
Je-li zakaznikem nebo uzivatelem sluzby nezletila osoba, jedna za ni v potiebném rozsahu
zakonny zastupce nebo jinad opravnéna osoba. Zpracovani daji nezbytnych pro uzavieni
a plnéni smlouvy neni zalozeno na souhlasu, ale na plnéni smlouvy a souvisejicich
pravnich povinnostech.
Utastnik aktivit, objednatel, ndjemce nebo zakaznik servisu (déle jen ,,Zakaznik®) je pfi
vytvoreni objednavky informovan o zpracovani osobnich udaji. Osobni tidaje smluvni
strany nezbytné pro uzavieni a plnéni smlouvy jsou zpracovavany na zakladé ¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR. Udaje dal3ich osob, zejména nezletilych téastnikii, mohou byt
zpracovavany na jiném odpovidajicim pravnim zékladé podle ucelu zpracovani. Souhlas
je vyzadovan v ptipadech stanovenych pravnimi ptedpisy.
Vymezeni zékladnich pojmi pro ucely tohoto dokumentu se rozumi:
e Osobni udaje: informace o fyzické osob¢, kterou 1ze ptimo ¢i neptimo identifikovat
(napf. jméno, identifikacni Cislo, lokaliza¢ni udaje).
e Spravce: subjekt, ktery urCuje ucel a zptsob zpracovani osobnich udaji.
e Zpracovatel: subjekt, ktery zpracovava osobni udaje pro spravce na zakladé
smlouvy.
e Zpracovani: jakdkoli operace s osobnimi udaji (napt. shromazd’ovani, ukladani,
uprava, prenos, vymaz).
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e UOOU: Utad pro ochranu osobnich tdaji, dozorovy organ v CR.

e Zvlastni kategorie udaji: citlivé udaje jako zdravotni stav apod.

e Cookies: mal¢ datové soubory ukladané do zafizeni uzivatele, které pomahaji s
funkcionalitou webu.

2. KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

V ramci poskytovani sluzeb lyzaiské Skoly a zajistovani prondjmu a servisu sportovniho
vybaveni Provozovatel zpracovava osobni udaje zédkaznikl v rozsahu nezbytném pro
plnéni smluvnich a zédkonnych povinnosti, jakoz i pro zajisténi kvalitniho zdkaznického
servisu. Mezi zpracovavané udaje patii zejména identifika¢ni udaje, jako jsou jméno,
pfijmeni a datum narozeni, a kontaktni udaje, tedy telefonni ¢islo, e-mailova adresa a
adresa bydlisté.

Dale Provozovatel zpracovava udaje souvisejici s objednanymi sluzbami, naptiklad typ
kurzu, zaptijcené vybaveni, servisni pozadavky a terminy rezervaci. V souvislosti s
platbami eviduje také platebni udaje, jako je ¢islo faktury, ¢astka a zptisob thrady.

V souvislosti s lyzatskou Skolou, ptijcovnou, servisem a odbornym sefizenim vazani
muze Provozovatel zpracovavat tidaje nezbytné pro bezpecné a spravné poskytnuti
sluzby, zejména vek nebo datum narozeni, vysku, hmotnost, lyZatrské zatazeni ¢i iroven
dovednosti, velikost boty, délku skeletu lyzatské boty v milimetrech, udaje o lyzich,
vazani a bot¢, nastavené a nameétené vypinaci hodnoty, vysledek kontroly a identifikaci
servisniho protokolu. Jsou-li tyto idaje nezbytné pro objednanou sluzbu, jejich
zpracovani je zaloZzeno na plnéni smlouvy; bez jejich poskytnuti nemusi byt mozné
sluzbu bezpecné provést.

Provozovatel mize v pritbéhu sportovnich a volnoc¢asovych aktivit potfizovat pfiméiené
reportazni a dokumentaéni fotografie nebo videozaznamy zachycujici prib¢h aktivity,
skupinu uéastniki, prostiedi a poskytované sluzby. Ugelem je dokumentace &innosti,
informovani vefejnosti a pfimétena propagace Provozovatele prostiednictvim jeho
webovych stranek, tisténych materiald a vlastnich komunikacnich kanalti. Pii tomto
zpracovani Provozovatel dba na soukromi, dlstojnost a pfiméfend ocekavani
zachycenych osob, se zvySenou ochranou nezletilych.

U reportaznich a dokumentacnich zabérti zpracovavanych na zékladé opravnéného zajmu
mize Zakaznik nebo zakonny zastupce pfedem uplatnit namitku proti pofizovani ¢i
zvefejiiovani identifikovatelnych zabérii konkrétniho Uastnika na e-mailu
skola@skimachovka.cz. Muze také pozadat o posouzeni a odstranéni konkrétniho zabéru
z komunikacnich kanali ovladanych Provozovatelem. Provozovatel namitku bez
zbyte¢ného odkladu posoudi a pfijme piiméfena opatieni.

Detailni, portrétni, cilené aranZované nebo jinak vyrazné identifikovatelné fotografie a
videozaznamy konkrétni osoby urcené pro reklamni kampan, placenou propagaci,
socialni sit€¢ umoznujici sledovani nebo profilovani osob ¢i jiné intenzivnéjsi komeréni
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pouziti jsou pofizovany a zvetejnovany pouze na zaklad¢ samostatného, konkrétniho a
prokazatelného souhlasu zletilé osoby nebo zakonného zastupce nezletilého. Souhlas je
dobrovolny, neni podminkou poskytnuti sluzby a lze jej kdykoli odvolat pro budouci
pouziti. Odvolani nema vliv na zdkonnost pouziti uskute¢néného pred jeho odvolanim.
Provozovatel po odvolani ukon¢i nové pouzivani daného zaznamu a v pfimérené Thité jej
odstrani z kanalt, které ovlada; nemtze vSak zarucit odstranéni jiz vytiSténych materiald,
jiz distribuovanych vytiskli nebo kopii pievzatych tietimi osobami.

2.7. Pokud Zakaznik navstivi webové stranky Provozovatele, mtize Provozovatel automaticky
shromazd’ovat technické udaje, jako je IP adresa, typ zafizeni a prohlizeCe, navstivené
stranky a informace o pouzitych cookies, a to podle samostatnych informaci o cookies.

3. UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU
Spravce zpracovava osobni tidaje subjekti udajt (zakazniki) za ucelem:

3.1. Registrace a evidence ucastniki lyzatrskych kurzi za i€elem organizace kurzd, zajisténi
bezpecnosti a piizpisobeni vyuky individudlnim potfebam ucastnikti (napft. vek,
zku$enosti, zdravotni stav).

3.2. Zajistovani rezervaci, pronajmu a vraceni sportovniho vybaveni pro spravu rezerva¢niho
systému, identifikaci zdkaznika a evidenci vybaveni.

3.3. Poskytovani servisu sportovniho vybaveni, v€etn¢ odborného sefizeni a strojni kontroly
lyzatského vazani, pro evidenci zakazky, stanoveni nastaveni, ovéteni vypinacich hodnot,
vystaveni potvrzeni, feseni reklamaci, doloZeni spravnosti pracovniho postupu a ochranu
pravnich narokt Provozovatele i Zakaznika.

3.4. Vedeni ucetnictvi a plnéni zakonnych povinnosti v souladu s pravnimi predpisy, zejména
danovymi a ucetnimi.

3.5. Komunikace se zakazniky vetné potvrzeni rezervaci, zmén terminti, odpovedi na dotazy
a feSeni problémd.

3.6. Marketingové aktivity

e Fotografie a videozdznamy z aktivit:

o reportazni a dokumentaéni zaznamy — dokumentace ¢innosti, informovani
vefejnosti a pfimétena propagace Provozovatele;

o individualni komeréni zaznamy — reklamni a marketingové pouziti
konkrétnich identifikovatelnych osob v rozsahu udéleného samostatného
souhlasu.

e E-mail marketing: zasilani obchodnich sdéleni na zakladé vyslovného souhlasu nebo
opravnéného zajmu spravce. Z odbéru se 1ze kdykoli odhlasit.

3.7. PéCe o zakazniky za icelem vyteSeni dotazil, reklamaci nebo jinych pozadavkl zakazniki.

3.8. Uplatnéni prav a pravnich néarokti spravce napt. vymahani pohledavek, vedeni sporti, nebo
pfi kontrolach ze strany orgéanii vefejné moci.
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4. PRAVNI ZAKLADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

4.1. Osobni tdaje jsou zpracovavany za ucelem uzavieni a nasledného plnéni smluvniho
vztahu mezi provozovatelem a zadkaznikem, naptiklad v ramci kupni smlouvy, smlouvy o
poskytovani sluzeb, ptihlasky na kurz nebo vyptj¢ni smlouvy. Tento pravni zaklad
vychazi z ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

4.2. Provozovatel zpracovava osobni udaje také za ucelem splnéni povinnosti vyplyvajicich z
pravnich predpist, zejména v oblasti ucetnictvi, daniové evidence, archivace a dalSich
zakonnych pozadavki. Tento pravni zaklad vychazi z ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR.

4.3. V nékterych ptipadech provozovatel zpracovava osobni udaje na zakladé svého
opravnéného zajmu, napiiklad za ucelem ochrany majetku, zajisténi kvality sluzeb, nebo
zasilani obchodnich sdé€leni zakaznikiim, ktefi si jiz zakoupili zboZi ¢i sluzbu. Tento
pravni zéklad vychazi z ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR. Zakaznik ma pravo proti takovému
zpracovani kdykoli vznést namitku. Opravnény zajem zahrnuje také uchovani servisniho
protokolu, tidaji pouZitych pro sefizeni a vysledkli méteni v rozsahu nezbytném k
dolozeni tadného provedeni sluzby, vytizeni reklamaci a obhajob¢ pravnich narok?.
Provozovatel pted zahajenim takového zpracovani posoudi pfimétenost tohoto zajmu
vuci praviim a svobodam subjektu udaju.

4.4. V ptipadech, kdy neni mozné zpracovavat osobni udaje na zakladé vySe uvedenych
pravnich divodd, je zpracovani provadéno na zakladé vyslovného souhlasu zakaznika.
To se tykéa zejména zasilani obchodnich sdéleni formou e-mailového marketingu nebo
vyuziti fotografii jednotliveli pro propagacni ucely. Souhlas mize byt kdykoli odvolan
bez vlivu na zakonnost zpracovani provedeného pted jeho odvolanim.

4.5. Reportazni a dokumentac¢ni zabéry mohou byt zpracovavany na zakladé opravnéného
zajmu Provozovatele podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, spocivajiciho v dokumentaci,
informovani o poskytovanych aktivitach a ptfimétené propagaci. Provozovatel pred
zahajenim tohoto zpracovani posuzuje jeho nezbytnost, ptiméienost a dopady na prava
zachycenych osob, zejména déti, a umoziuje uplatnéni namitky.

4.6. Detailni, portrétni, aranzované nebo jinak vyrazné€ identifikovatelné zaznamy pouzivané
pro reklamni kampan¢, placenou propagaci, socialni sit¢ umoziujici sledovani nebo
profilovani osob ¢i obdobné intenzivnéjs$i komercni Gi€ely jsou zpracovavany na zakladé
samostatného souhlasu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) a ¢l. 7 GDPR. Souhlas mtize byt
kdykoli odvolan stejné snadnym zplisobem, jakym byl udélen.

4.7. Je-li potizeni nebo pouziti podoby osoby upraveno rovnéz ustanovenimi ob¢anského
zakoniku o ochrané osobnosti a podoby, postupuje Provozovatel soucasné v souladu s
témito pravidly.

5. PREDAVANI OSOBNICH UDAJU TRETIM SUBJEKTUM
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Spravce osobnich udaji maze predavat osobni udaje zakazniki tfetim subjektim pouze v
souladu s platnymi pravnimi piedpisy, zejména Natizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (GDPR) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt

5.1. Osobni data zakazniki jsou pfedavany tetim subjektim v nasledujicich ptipadech:
Zajisténi sluZeb souvisejicich s objednanou aktivitou/sluzbou

Pokud je k realizaci objednané sluzby nutna spoluprace s tietimi stranami (napf. pfi zajisténi
prondjmu, servisu a sefizeni sportovniho vybaveni), mohou byt témto subjektim piedany
pouze nezbytné osobni udaje, a to vyhradné za ticelem zajisténi objednané sluzby. Tyto
subjekty mohou podle povahy zpracovani vystupovat jako zpracovatelé nebo samostatni
spravci osobnich dajt. Je-li dodavatel zpracovatelem, tidi se zpracovani ptislusnou
smlouvou podle ¢l. 28 GDPR.

Zasilani obchodnich sdéleni

Za ucelem marketingové komunikace (napt. e-mail, SMS, telefonni hovory) mlize spravce
vyuzit sluzeb externich poskytovatelti. Tito poskytovatelé jsou smluvné vazani mlcenlivosti a
nesmi osobni tdaje pouzit k jinému ucelu nez k realizaci dané sluzby. Zasilani obchodnich
sdé€leni probiha na zéklad€ souhlasu nebo za podminek stanovenych pravnimi predpisy pro
komunikaci se stavajicimi zakazniky.

5.2. Osobni udaje mohou byt dale predany nasledujicim kategoriim piijemcii, a to vzdy pouze
v rozsahu nezbytném pro dany ucel:

a) poskytovatelim IT sluzeb, naptiklad provozovatelim rezervacnich systéma, dodavatelim
servisniho, eviden¢niho nebo tiskového systému pouzivaného pro sefizeni vazani, pouze
pokud maji pfistup k osobnim udajim a v rozsahu nezbytném pro provoz, podporu nebo
udrzbu systému,

b) ucetnim a dannovym poradctim za Gi¢elem splnéni zakonnych povinnosti,

c) organdm verejné spravy, jako je napiiklad finan¢ni Gfad, pokud to vyZaduje pravni
predpis,

d) poskytovatelim marketingovych sluzeb, vyhradné na zaklad¢ udéleného souhlasu
subjektu udaju,

e) smluvnim dodavatelim zajiStujicim pronajem, servis, odborné sefizeni a souvisejici
sluzby, v rozsahu nezbytném pro jejich poskytnuti.

6. DOBA ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

6.1. Udaje souvisejici s objednavkami, pronajmem sportovniho vybaveni a servisnimi
zakazkami uchovava Provozovatel pouze po dobu nezbytnou pro vytizeni dané sluzby,
ptipadnych reklamaci, splnéni pravnich povinnosti a ochranu pravnich naroki. Po
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skonceni smluvniho vztahu bude rozsah uchovavanych tidajii omezen pouze na tudaje,
jejichz dalsi uchovani je pro tyto ucely nezbytné. Jakmile ditvod jejich uchovani pomine,
budou tidaje bezpecn¢ vymazany, anonymizovany nebo skartovany.

6.2. Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu budou uchovavany po dobu uvedenou pii jeho
udéleni, nejdéle viak do odvolani souhlasu. Udaje nezbytné k doloZeni udéleni nebo
odvolani souhlasu mohou byt uchovavany i poté, a to po dobu nutnou k ochrané pravnich
narokt Provozovatele.

6.3. Udaje nezbytné pro splnéni zakonnych povinnosti, zejména pro vedeni Géetnictvi a
danové evidence, budou uchovavany po dobu stanovenou ptislusSnymi pravnimi ptedpisy.
Danové a tcetni doklady jsou zpravidla uchovavany po dobu 10 let. Po uplynuti ptislusné
doby uchovani budou osobni tdaje bezpecné vymazany, anonymizovany nebo
skartovany.

7. ZABEZPECENI OSOBNICH UDAJU

7.1. Provozovatel je povinen zajistit technické a organizacni zabezpeceni zpracovavanych
osobnich udaji tak, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu, zmeéné,
zniceni, ztraté, neopravnénému prenosu ¢i jinému zneuziti téchto udaji.

7.2. Prijata opatfeni odpovidaji mife rizika spojeného se zpracovanim konkrétnich udajt a
vychazeji z internich bezpecnostnich piedpisti provozovatele. Pristup k osobnim tdajim
maji pouze opravnéné osoby, které jsou povéteny jejich zpracovanim, a dale osoby
uvedené v €l. 5 odst. 2 tohoto dokumentu.

8. PRAVA ZAKAZNIKU (SUBJEKTU UDAJV)

8.1. Kazdy zakaznik, jehoz osobni idaje jsou provozovatelem zpracovavany, ma v souladu s

GDPR nasledujici prava:

e Pravo na pristup ke svym osobnim udajim a na ziskani informaci o jejich
zpracovani;

e Pravo na opravu nepiesnych nebo netiplnych udaji;

e Privo na vymaz osobnich udaji (,,pravo byt zapomenut®), pokud to neni v rozporu s
pravnimi povinnostmi spravce;

e Privo na omezeni zpracovani osobnich udaju;

e Pravo na prenositelnost daji k jinému spravci;

e Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich idaji, zejména pokud je zpracovani
zalozeno na opravnéném zajmu;

e Pravo kdykoli odvolat souhlas, pokud je zpracovani zalozeno na souhlasu zakaznika;

e Privo podat stiznost u dozorového organu — Utadu pro ochranu osobnich udaji
(www.uoou.cz);
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e Pravo byt informovan, pokud dochézi k automatizovanému rozhodovani, véetné
profilovani.
8.2. Uvedena prava lze uplatnit pisemné zaslanim zadosti na adresu sidla provozovatele nebo
elektronicky na e-mailovou adresu: skola@skimachovka.cz

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. Dokument mize byt pribézné aktualizovan v navaznosti na zmény pravnich predpist
nebo vnitinich procest provozovatele. Aktualni verze je vzdy dostupna na webovych
strankach provozovatele nebo na vyzadani.

9.2. Tyto informace o ochrané osobnich udaji jsou platné od 1. 10. 2026.

V Nové Pace 30. 9. 2026

SKI MACHOVKA ACADEMY s.r.o.
Ing. Marek Smika, jednatel

SKI MACHOVKA ACADEMY s.r.o. | ICO: 23438614 | Sidlo: Masarykova 82, 250 75 Karany | Misto vyuky:
vetejné sjezdové trat¢ SKI Machovka, Nova Paka | Tel.: +420 797 622 369 | E-mail: skola@skimachovka.cz
| Spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 427086.



