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Provozni rad

Tento Provozni fad vydava spoleénost SKI MACHOVKA SCHOOL s.r.0., se sidlem
Masarykova 82, 250 75 Karany, ICO: 23438592 (dale jen ,,Provozovatel“), ktera zajist'uje
vyuku lyZovani a snowboardingu pod ozna¢enim SKI MACHOVKA SCHOOL na vefejnych
sjezdovych tratich skiarealu SKI Machovka v Nové Pace (dale jen ,,Lyzatska Skola®).

Tento Provozni fad stanovuje podminky provozu, bezpecnostni pravidla a organizacni zasady
Lyzatské skoly. Jeho ucelem je zajistit bezpecny, plynuly a organizovany provoz vyuky a
souvisejicich sluzeb, zejména zaptjceni sportovniho vybaveni, jeho individualniho nastaveni
a servisnich ukont souvisejicich s vyukou.

Vymezeni pojmiu

Provozovatel — subjekt, ktery provozuje LyZatskou Skolu a zajist'uje jeji vyukové a souvisejici
sluzby.

Lyzatska Skola — organizovana vyuka lyzovani a snowboardingu poskytovana
Provozovatelem détem, mladezi i dospelym.

Klient — osoba, ktera vyuziva sluzby LyZzatské Skoly nebo jeji vyukové lekce.

Ucastnik — osoba, kterd se piimo tcastni lekce; miize byt totozna s Klientem (napi. dospély)
nebo zastoupena zakonnym zastupcem (napf. dité).

1. Provoz

1.1. Lyzaftska skola je oteviena dle provozni doby skiaredlu SKI Machovka, zveiejnéné
na webovych strankach www.skimachovka.cz.

1.1. Lyzaftska skola si vyhrazuje pravo upravit provozni dobu v zavislosti na klimatickych
podminkach nebo provozu skiarealu. O zménach je Klient informovan
prostfednictvim webovych stranek nebo jinym vhodnym zplsobem.

1.2. Vyuka probiha na vetejnych sjezdovych tratich skiarealu SKI Machovka v Nové
Pace za béZného provozu aredlu, bez vyhrazeni samostatnych prostor Lyzaiské skole.

1.3. Kontaktni udaje: e-mail skola@skimachovka.cz, telefon +420 797 622 369.

1.4. V pripadé¢, ze se Klientovi nepodaii spojit s LyZaiskou Skolou telefonicky,
doporucuje se kontaktovat Skolu e-mailem. V obdobi zvySené vytiZzenosti (zejména o
vikendech) mize dojit ke zpozdéni odpovedi.

1.5. LyZatska Skola nabizi vyuku lyZzovani a snowboardingu pro déti, mladeZ i dospélé,
formou individudlni, privatni nebo skupinové vyuky.
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1.6. Aktivni vyukova lekce trva 50 minut. U vicehodinovych bloki mtze byt posledni
hodina vyuky zkracena o prestavku na odpocinek v délce az 15 minut.

1.7. Kazda vyukova lekce zacina v celou hodinu; posledni lekce za¢ina hodinu pted
koncem provozni doby.

1.8. Klient je povinen dostavit se k rezervované lekci nejméné 30 minut pted jejim
zacatkem; v piipad¢€ zaptijceni vybaveni nejmén¢ 45 minut pied zacatkem vyuky.
Pozdni ptichod muze ovlivnit délku lekce bez naroku na nahradu.

2. Skupinové lekce

2.1. Skupinové lekce probihaji v pfedem zvefejnénych terminech.

2.2. Ugastnici jsou rozdé&leni dle trovné dovednosti (zatateénik, mirng pokroéily).

2.3. Minimalni vek pro skupinovou vyuku je 4 roky.

2.4. Skupiny jsou rozdéleny do veékovych kategorii: 4-6 let, 610 let a 10+ let.

2.5. Minimalni pocet osob ve skupiné jsou 4, maximalni pocet stanovuje Provozovatel
dle véku a irovné skupiny (obvykle 4—7 osob).

2.6. Skupinova lekce je uréena pro vice objednatelt.

2.7. Uzaviena skupinova lekce pro jednoho objednatele mize byt sjednana individualné s
Lyzatskou skolou.

3. Individualni a privatni lekce

3.1. Individualni lekce je urcena pro jednu osobu; minimalni vék ucastnika je 3 roky.
3.2. Privatni lekce je ur€ena pro 2-3 osoby; minimalni veék ucastnikd je 4 roky.

3.3. Kazda 10. individualni lekce je poskytovana zdarma.

3.4. Lekce zdarma musi byt objedndna e-mailem a potvrzena Lyzatskou $kolou.

3.5. V ptipadé¢ sjednané, ale nevyuzité lekce zdarma nevznika narok na jeji nahradu.

4. Rezervace a pribéh lekci

4.1. Lekce 1ze objednat online na https://rezervace.skimachovka.cz/course nejpozdéji 30
minut pted jejim zacatkem.

4.2. Rezervace s krat$i dobou objednani 1ze provést pouze po individualni domluve s
Lyzatskou skolou.

4.3. Uhrada ceny za lekci probiha bezprostiedn& po provedeni rezervace. Rezervace je
platna az po uhrazeni ceny.

4.4. Sraz s instruktorem probiha pfed zacatkem lekce na ur¢eném miste.

4.5. Pti pozdnim ptichodu Klienta na lekci neni garantovana celd délka vyuky; v takovém
ptipad¢ nevznika narok na ndhradu.

4.6. Lekce probihaji za kazdého pocasi.
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Kazdému Ucastnikovi je zaptij¢ena rozliSovaci vesta za vratnou zalohu 100 K¢, ktera
je vracena po odevzdani v neposkozeném stavu.

5. Platebni podminky

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
5.8.

Jizdné na lyzatské pasy a vleky je zahrnuto v cen¢€ vyuky.

Ceny vyuky, ptj¢ovného a dalsich sluzeb jsou uvedeny v K¢ a jsou konecné.
Uhrada za lekci probihé pied jejim zah4jenim, bezhotovostné nebo jinym
dohodnutym zptisobem.

Klient je povinen zkontrolovat vracenou hotovost pfi pievzeti; pozd¢jsi reklamace
nebudou uznany.

Provozovatel si vyhrazuje pravo zmény cen. Aktualni cenik je zvetejnén na
webovych strankach Provozovatele.

Cena za vyuku zahrnuje sluzby instruktora a jizdné na ptepravnich zatizenich
skiarealu dle ¢l. 5.1.

Slevy nelze kombinovat s jinymi slevami nebo akcemi, pokud neni stanoveno jinak.
Veskeré poskytované sluzby jsou evidovany a Klientovi je vzdy vystaven ptislusny
danovy doklad.

6. Zdravi a bezpe¢nost ucastniku

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Ucast na vyuce probih4 na vlastni riziko. Sportovni aktivity mohou zpiisobit
fyzickou ¢i psychickou ujmu, véetné zranéni s trvalymi nasledky.

Sportovnimi aktivitami se rozumi pfiprava na vyuku, samotna vyuka, jizda na vleku
¢i jiném piepravnim zafizeni.

Pii vyuce nezletilého Udastnika je zakonny zastupce povinen pfedem ozndmit pouze
takova zdravotni omezeni, alergie nebo jiné skute¢nosti, které mohou mit vyznam
pro bezpecny prubéh vyuky, poskytnuti prvni pomoci nebo ptizpiisobeni Aktivity.
Poskytnuté udaje musi byt pravdivé, tiplné a aktualni.

Pouziti ochranné prilby je povinné pro vSechny ucastniky vyuky.

Instruktor nezodpovidé za Klienta nebo Ucastnika, ktery nerespektuje pokyny,
upozornéni ¢i nema vhodnou vystroj.

Klient nebo Ugastnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit instruktorovi nebo
Provozovateli kazdy uraz, zdravotni obtiz nebo mimotadnou udélost vzniklou
béhem lekce. Pozd€jsi oznameni miize ztizit prosetreni udalosti; tim nejsou dotcena
prava Klienta nebo Utastnika vyplyvajici z pravnich predpisi.

Lyzaiska $kola neposkytuje irazové pojisténi Ucastnikil. Kazdy Klient si miize
sjednat tirazové pojisténi individualne.

V ptipad¢ trazu nebo nahlé zdravotni indispozice je instruktor opravnén poskytnout
zakladni prvni pomoc, pfivolat zdravotnickou zachrannou sluzbu a ucinit dalsi
primétené kroky nezbytné k ochrané zdravi nebo Zivota Ugastnika.
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6.9. Instruktofi mohou poskytnout zékladni prvni pomoc a ptivolat zdravotnickou
sluzbu; naklady na Iékatrskou péci hradi Klient.

6.10. Klient i Ucastnik jsou povinni dodrzovat Pravidla FIS pro chovani lyzait a
snowboardistl a pravidla lyzatského arealu.

6.11. Pouziva-li Udastnik vybaveni, jehoZ zaptijéeni zajistuje Provozovatel, je Klient
nebo zdkonny zastupce povinen poskytnout pravdivé a uplné idaje potiebné pro
vybér a nastaveni vybaveni, zejména veék, vysku, hmotnost, lyZatfskou Groven a
pouzivanou lyzaiskou botu.

6.12. Lyzatské vazani zaptjceného vybaveni nastavuje vyhradné povéteny pracovnik
Provozovatele nebo jeho smluvniho dodavatele. Ugastnik ani jind osoba nesmi
nastaveni vazani ménit, pouzivat jinou botu ani pienechat vybaveni osob¢€, pro
kterou nebylo nastaveno.

6.13. Predsezonni kontrola sportovniho vybaveni nenahrazuje individualni nastaveni
véazani pii konkrétnim vydeji. Zjisti-li Ugastnik poskozeni, zménu nastaveni nebo
neobvyklou funkci vybaveni, nesmi je dale pouzivat a musi je bezodkladné predlozit
Provozovateli nebo jim povérené osobé ke kontrole.

6.14. Ani spravné nastavené a funkcni bezpecnostni vazani nemtlize zabranit vSem padim
nebo traziim a nelze zarucit jeho vypnuti ¢i nevypnuti za vSech okolnosti.

6.15. Ucastnik se sportovni Aktivity G¢astni s védomim rizik, ktera jsou s lyZovanim a

snowboardingem obvykle spojena. Provozovatel neodpovida za ijmu zptisobenou
zejména porusenim pokyni instruktora, pravidel arealu nebo pravidel FIS,
precenénim schopnosti Utastnika, nevhodnou vystroji &i zatajenim dileZitych
zdravotnich omezeni.

7. Zavéreéna ustanoveni

7.1. Objednatel potvrzuje pii uzavieni smlouvy, ze se seznamil s timto Provoznim fadem,
ptislusnymi VSeobecnymi obchodnimi podminkami, bezpe¢nostnimi pravidly a
Informacemi o ochrané osobnich tidajii. Ugastnik je povinen Provozni ¥ad a
bezpecénostni pravidla dodrzovat.

7.2. V pribéhu vyuky mohou byt potfizovany piimétené reportazni a dokumentacni
fotografie nebo videozaznamy zachycujici priibéh Aktivity, skupinu Ucastniki,
prostedi arealu a ¢innost Provozovatele. Tyto zaznamy mohou byt v pfiméfeném
rozsahu pouzity k dokumentaci, informovani o ¢innosti a propagaci Provozovatele na
jeho webovych strankach, v tisténych materialech a na vlastnich komunikac¢nich
kanalech. Zakonny zastupce nebo zletily Uastnik mize pred zahajenim Aktivity na
e-mailu skola@skimachovka.cz oznamit, Ze si nepieje pofizovani nebo zvefejiiovani
identifikovatelnych zabérti konkrétniho Ugastnika. Cilené portrétni, aranzované nebo
jinak vyrazng identifikovatelné zabéry urcené pro reklamni kampané, placenou
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propagaci nebo jiné intenzivnéjsi komercni vyuziti mohou byt potfizovany a
pouzivany pouze na zakladé samostatného ptedchoziho souhlasu.

7.3. Provozovatel nenese odpovédnost za pieruSeni provozu ¢i nemoznost poskytovani
sluzeb v disledku vys$s$i moci (napf. nepiiznivé pocasi, technicka porucha, vypadek
energii).

7.4. Zpracovani osobnich daji se fidi samostatnym dokumentem ,,Informace o ochrané
osobnich udaja®“. Osobni udaje jsou uchovavany pouze po dobu nezbytnou pro
splnéni Gi€elu zpracovani, pravnich povinnosti, vytizeni reklamaci a ochranu
pravnich narok.

7.5. Aktualni znéni Provozniho tadu je zvefejnéno na webovych strankach
www.skimachovka.cz.

7.6. Tento Provozni fad nabyva tcinnosti dne 1. 10. 2026.

V Nové Pace dne 30. 9. 2026

SKI MACHOVKA SCHOOL s.r.o.
Ing. Marek Smika
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